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o= 2. CLASSIFICACAO QUANTO A NATUREZA

B - DA PESQUISA
Descritiva Exploratoria
Objetiva retratar ao Visa identificar
maximo as melhor um objeto,
caracteristicas de lornandoe-0 mais
algo, para identificar claro e propondo
as relagoes enftre as problemas ou
variaveis de estudo. hipoteses.

Explicativa

Busca encontrar 0s
fundamentos, a
razao, o0 molivo, a
causa e o eleito das
COisas.
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¢=s 2. CLASSIFICACAO QUANTO A NATUREZA:
meE--  PESQUISA EXPLORATORIA

» Tém como objetivo proporcionar
maior familiaridade com o problema
com vistas a toma-lo mais explicito o
ou a construir hipoteses.

» E realizada sobre um problema ou
questao de pesquisa que geralmente ™~
Sa0 assuntos com pouco ou henhum
estudo anterior a seu respeito. O
objetivo desse tipo de estudo é
procurar  padroes, idelas  ou
hipoteses. A ideia principal ndo €
testar ou confirmar uma determinada
hipotese, e sim realizar descobertas.
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e=. CLASSIFICACAO QUANTO A NATUREZA:
B PESQUISA DESCRITIVA

Descrevem as caracteristicas de determinada populacao ou
fenOmeno ou, entdao, o estabelecimento de relacbes entre
variaveis. Uma de suas caracteristicas mais significativas esta
na utilizacao de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais
como o0 questionario. Exs: estudar as caracteristicas de um
grupo: sua distribuicao por idade, sexo, procedéncia, nivel de
escolaridade, estado de saude fisica e mental , estudaras
condicoes de habitacao dos habitantes de uma comunidade,

pesquisas eleitorais, etc.
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¢=s 2. CLASSIFICACAO QUANTO A NATUREZA:
B e PESQUISA EXPLICATIVA

Essas pesquisas tém como
preocupacao central identificar os
fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia dos
fendmenos. Este
é o tipo de pesquisa que mais
aprofunda o conhecimento da
realidade, porque explica a
razao, O porqué das coisas.
Aplicam-se bastante as ciéncias
naturais e as ciéncias sociais.
Ex.. Investigar os meios para
melhoria da qualidade de um
servico.

Disciplina: Metodologia do Trabalho Cientifico — HMTCS8 GIL , 2002 6



s 3. CLASSIFICACAO QUANTO AO
o o==es METODO : MODALIDADES

Trata-se em se estabelecer o método através do qual sera feita a

pesquisa e respondida a questao da pesquisa que € a base do
objetivo geral do TCC:

» Pesquisa bibliografica;
» Pesquisa documental;
» Pesquisa experimental,;
» Levantamentos:

a Questionarios;

a Entrevistas.
» Estudo de caso;
» Pesquisa-acao.
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oz 3. CLASSIFICACAO QUANTO AO
s ==METODO : PESQUISA BIBIOGRAFICA

E desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos. Varias fontes podem
ser usadas tais como dicionarios, enciclopédias, anuarios,
publicacbes periddicas,, livros, jornais, revistas, etc. Nunca
confundir pesquisa  bibliografica com revisao bibliografica;
Exemplo de distincao de ambas:

OBJETIVO: Qual dos 2 idiomas (portugués e inglés) € mais

objetivo:

METODOLOGIA: Contagem do numero de palavras.

REVISAO BIBLIOGRAFICA: Descricdo dos 2 idiomas e
consideragOes acerca da sua clareza e objetividade por
citacoes.

PESQUISA BIBLIOGRAFICA: amostragem de livros com
versoes traduzidas e contagem de palavras.
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¢s» 3. CLASSIFAGAO QUANTO AO METODO :
'==—  PESQUISA DOCUMENTAL

Assemelha-se a pesquisa bibliografica. A diferenca essencial
entre ambas esta na natureza das fontes. Enquanto a pesquisa
bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicbes dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa
documental vale- se de materiais que nao receberam ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com os objetos da pesquisa. Exemplos de fontes
documentais: documentos conservados em arquivos de Orgaos
publicos e instituicbes privadas,, memorandos, regulamentos,
oficios, boletins, relatorios de pesquisa, relatorios de empresas,
tabelas estatisticas etc.

Oferece muitas oportunidades para a elaboracao dos TCCs
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¢s= 3. CLASSIFACAO QUANTO AO METODO :
e PESQUISA EXPERIMENTAL

Realizada a base experimentos que representam o melhor
exemplo de pesquisa cientifica. Consiste em determinar um
objeto de estudo, selecionar as variaveis que seriam capazes de
iInfluencia-lo, definir as formas de controle e de observacao dos
efeitos que a variavel produz no objeto.

TCCs com experimentos questoes de pesquisa que podem
ser respondidas por ensaios de laboratério se enquadram
nesta modalidade. Oportunidade para desenvolvimento e
valorizacao dos laboratorios do IFSP
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g= 3. CLASSIFAQAO QUANTO AO METODO :
i LEVANTAMENTOS

Caracterizam-se pela interrogacao direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer. Basicamente, procede- se
a solicitacao de informacdées a um grupo significativo de
pessoas acerca do problema estudado para, em seguida,
mediante analises obterem-se as conclusdes correspondentes
aos dados coletados e assim obter novos achados. Principais
modalidades de levantamentos:

» Questionarios (pesquisa quantitativa)
» Entrevistas (pesquisa qualitativa)
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¢== 3. CLASSIFACAO QUANTO AO METODO -

.. .lurrrrl.rn:rmu i

== HEVANTAMENTOS: QUESTIONARIOS

Instrumento de coleta de dados constituido por uma série

ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito

e sem a presenca do entrevistador. Para sua elaboracao €

necessario:

» Conhecer o assunto;

» Cuidado na selecao das questdoes (podem sem abertas, ,
fechadas (2 alternativas) ou multipla escolha ;

» Limitado em extensao e em finalidade;

» Codificadas para facilitar a tabulacao;

» Acompanhado por instrucoes

» Boa apresentacao estetica;

» Fazer um pre-teste
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¢2* 3. CLASSIFACAO QUANTO AO METODO -
e =] EVANTAMENTOS: ENTREVISTAS

E um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas
obtenha informacdes a respeito de determinado assunto,
mediante uma conversacao de natureza profissional. Podem
ser dos tipos: Modalidades de entrevista:

» Estruturada: é aquela em que o entrevistador segue um
roteiro previamente estabelecido; (indicada para TCCs)

» Nao estruturada: o entrevistado tem liberdade para
desenvolver cada situacao em qualquer direcao que
considere adequada;

» Painel: consiste na repeticao de perguntas, de tempo em
tempo, as mesmas pessoas, a fim de estudar a evolucao
das opinides em periodos curtos.
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¢ 3. CLASSIFACAO QUANTO AO METODO -
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s =] EVANTAMENTOS: ENTREVISTAS

» Exige planejamento

» Exige conhecimento prévio do assunto

» Exige Preparacao especifica

> E necessario motivar o entrevistado.

» Risco de compreensao inadequada do significado das
perguntas e fornecimento de respostas falsas.

» Risco de inabilidade do entrevistado para responder.

» Influéncia exercida pelo aspecto pessoal do entrevistados
com o entrevistado;

> E obrigatério Validar a entrevista
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eux3. CLASSIFACAO COM BASE NO METODOS
B e ESTUDO DE CASO

Se constitui em uma estratégia para pesquisar um topico ou
teoria, normalmente combinando diferentes instrumentos de
coleta de dados, cuja énfase é a investigacao de um
fendbmeno dentro de um contexto (unidade de analise)

A unidade de analise pode ser constituida por pessoas:
(equipes, gerentes, operarios), locais  (empresas,
departamentos, canteiros de obras) ou artefatos: (tecnologias,
produtos).

E caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou
de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e
detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel
mediante os outros delineamentos considerados.

Disciplina: Metodologia do Trabalho Cientifico - HMTCS8 G FELLOWS, R. ; LIU, A, 200 15



|HF|'IT|.|'|'\?TWE'IH

m.bq.lu. DRI, ETECNGLOME

$2"4. CLASSIFACAO QUANTO A ABORDAGEM

» QUANTITATIVA: Considera que tudo pode ser quantificavel, o
que significa traduzir em numeros opinides e informacoes
para classifica-las e analisa-las. Requer o uso técnicas
estatisticas (porcentagem, media, moda, mediana, desvio-
padrao, coeficiente de correlacao, analise de regressao, etc. A
Validacao e feita por técnicas estatisticas

» QUALITATIVA : Considera que os participantes da pesquisa
podem direcionar 0 seu rumo em suas interacoes com o
pesquisador. Envolve ouvir as pessoas, entender um
problema especifico em profundidade ao invés de
estatisticas. Trabalha com descricoes, comparacdoes e
interpretacoes.. A validacao € feita por técnicas como a
triangulacao; equivaléncia dos conceitos, estabilidade e

técnicas de disgosigéo dos conteudos.
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o= 4. CLASSIFACAO COM BASE QUANTO A
= =ABORDAGEM: PESQUISA QUANTITATIVA

» Tem seu inicio vinculado a criacao do metodo cientifico-
experimental: tudo que existe pode ser quantificado.

» Busca compreensao da complexidade através da divisao do
todo em partes;

» Utiliza-se da estatistica e a validacao e feita da forma abaixo:

o Questionarios , amostras com erros amostrais maximos
de 5% (lIsto inviabiliza o uso em TCCs, pois 0 numero de
amostras acaba sendo grande);

o Para o caso de experimentos de laboratorio, prevalece a
incerteza dos ensaios e CMC (melhor capacidade de
medicao) do laboratorio , obtida no CGCRE/INMETRO
(laboratorios acreditados) , pois nao e necessario um gde
numero de amostras
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l'"' 4 CLASSIF QUANTO A ABORDAGEM

TRIANGULACAO: Combinacéo de diferentes métodos. (Exemplo
triangulacao de dados de diferentes fontes)

PESQUISA
DOCUMENTAL

ENTREVISTAS ENTREVISTAS
GRUPO 1 GRUPO 2
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2* 4. CLASSIF QUANTO A ABORDAGEM

.. .lmrr\;rmu i
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> EQUIVALENCIA DE CONCEITOS : Ex. Em uma entrevista
formula-se perguntas diferentes acerca de um mesmo topico
(perguntas confrontativas);

» ESTABILIDADE : Verifica-se a consisténcia dos dados das
respostas dos entrevistados e tambem entre entrevistados de
grupos similares. Para tal realiza-se uma primeira entrevista
(roteiro previamente estruturado), transcreve-se a mesma
tratam-se os dados levantados, e realiza-se depois uma
segunda entrevista na qual pede-se que o entrevistado valide
0S enunciados essenciais para revisao e consolidacao.
(técnica de disposicao dos conteudos).

-
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o8 4. PESQUISA QUALITATIVA : EX.
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INiCI1O

ELABORAGAO DO ROTEIRO SELEGAO DOS
DAS ENTREVISTAS — ENTREVISTADOS
TRANSCRIGAO DA
ENTREVISTA (TDE) E 2a | “E"‘Em”m'é‘:,?s.&“ fa
ENTREVISTA
AGRUPAMENTO E
CODIFICAGAD DOS DADOS
DAS ENTREVISTAS

'

VALIDAGCAO DOS DADOS
|ECILII'UALEHEM. ESTABILIDADE E
TRIANGULAGAD
SIM }
DESCARTE DO DADO DISCUSSAD
\ Y J
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- 5. CONSIDERAGCOES FINAIS

» A natureza , método e abordagem se constituem em un
fundamento para dar inicio ao TCC e deve ser descrito nc
capitulo 1- metodologia junto com o protocolo da pesquisa

» Alguns métodos recomendados parao TCC

- Pesquisas experimentais: Trazem a oportunidade de se
realizarem ensaios de laboratorio;

- Entrevistas: Permitem captar a reserva de conhecimentc
nao sistematizado de profissionais atuantes no mercado

» O TCC se constitui em uma etapa profissional que propiciare
ao mesmo auferir ganhos profissionais relevantes a curto
medio e longo prazo. E recomendavel alinhar o TCC com os
objetivos pessoais e profissionais do aluno;

Disciplina: Metodologia do Trabalho Cientifico — HMTCS8 21



. BIBLIOGRAFIA

.. ﬁ?ﬂ.um:mmt

» FELLOWS, R.; LIU, A. Research methods for construction.2 ed. : Blackwell Science: Hong-Kong, 2005.
262 p.

» FERREIRA M e CAMPOS, P.. O Inquérito Estatistico. Disponivel em
www.alea.pt/index.php?option=com_ content&view=article&id=317&ltemid=1720&lang=pt. Acesso em
21/12/2020. Portugal. 2005

» FLICK, U. Uma introducgao a pesquisa qualitativa. 22 Edicdo. Bookman Companhia Editora. Porto Alegre,
RS, 2007. P.89-109.

> GILA. C. Como elaborar projetos de pesquisas, Editora Atlas, Sdo Paulo. 2002. 176 p

» HIST DEBORAH. Metodologia cientifica quanto ao objetivo. Disponivel em
https://www.google.com/search?q="pesquisa+exploratoria"&sxsrf=ALeKk02mEApKZ7_K2tPYR52gS1AUbtTnI
Q:1607169596045&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjMufam5bbtAhUSA9QKHVaVCB0Q_AUOA
XoECBAQAW&Dbiw=1366&bih=657#imgrc=N5KOt9PQJLJPRM. Acesso em 03/12/2020

> HOME ACADEMICO: Pesquisa exploratéria: Veja como fazer para o TCC e exemplos. Disponivel em
https.viacarreira.com/pesquisa-exploratoria/. Acesso em 03/12/2020. Sao Paulo. Brasil.

» SANCHEZ SANDRA. Instrumentos da Pesquisa Qualitativa. Disponivel em
https://www.bing.com/search?q=htps%3A%2F %2Ffdocumentos.com%2F search%3Fq%3DInstrumentos%2Bd
a%2BPesquisa%2BQualitativa%2BProf.%2BSandra%2BSanchez.&cvid=0e71af1764dd4e53a452b82128ecf2
a4&FORM=ANABO01&PC=U531. UFRJ. Rio de Janeiro.2012.

|
Disciplina: Metodologia do Trabalho Cientifico — HMTCS 22



